Anexo IX
Quadro de Seguranga Patrimonial - QSP Competéncias e

Habilidades Basicas

DENOMINACAO DO CARGO: AGENTE DE SEGURANCA PATRIMONIAL

DEFINICAO: Profissionais que realizam atividades administrativas, operacionais e
atendimento ao publico em apoio as atividades de seguranca
patrimonial.

ABRANGENCIA: Todas as areas da Secretaria Municipal de Seguranca Urbana - SMSU

CompetEncias e Habilidades Basicas

Desenvolvimento profissional: buscar o continuo aperfeicoamento e inovacdo no desempenho das
atribui¢des do cargo na gestdo publica.

Compromisso: Desenvolver as relacdes de trabalho, com proatividade, determinacdao, responsabilidade
social, ética, sustentabilidade, qualidade, integridade, retidao, transparéncia e equidade na gestdo publica.

Foco nos resultados para os cidadaos: Capacidade de superar o desempenho padrao e apresentar solucdes
alinhadas ao cumprimento de metas e ao alcance dos objetivos estratégicos das organizagGes publicas para
garantir o atendimento das necessidades dos usudrios e dos cidadaos.

Flexibilidade: Apresentar disponibilidade para lidar com diferentes tipos de situagdes no exercicio do cargo,
bem como realizar o trabalho em colaboracdo com outros profissionais, percebendo a relacdo e a
interdependéncia dos processos na gestdo e implantacdo das politicas em prol da qualidade dos servicos
publicos.




Comunicagdo: Capacidade de escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de
forma efetiva, garantindo uma dinamica produtiva das interagdes internas e externas.

Trabalho em equipe: Executar as atividades profissionais em conjunto com a equipe de trabalho visando

atingir objetivo comum.

Alfabetizacdo em dados: capacidade de garantir decisGes orientadas e apoiadas em dados e evidéncias.

DENOMINAGAO DO CARGO

ATRIBUIGOES ESPECIFICAS

AGENTE DE SEGURANCA PATRIMONIAL

- Exercer atividades de apoio administrativo, operacional e
atendimento ao publico em acdes compativeis com a
escolaridade exigida para o provimento do cargo efetivo, de
acordo com o interesse da Administra¢do, relacionadas a
protecdo patrimonial, gestdo administrativa, atendimento,
politicas publicas e gestdo urbana.

- Atuar em acbes de protecdo ao patrimbnio publico
municipal histdrico, artistico, cultural, arquiteténico e
ambiental, bem como em a¢des de apoio ao patrulhamento
na protecdo escolar e espacos publicos no ambito do
Municipio de Sao Paulo, em conjunto com os integrantes do
Quadro Técnico dos Profissionais da Guarda Civil
Metropolitana da PMSP.

- Atuar em ac¢les de apoio a protecdo dos direitos humanos
fundamentais, do meio-ambiente, do exercicio da cidadania
e das liberdades publicas, da preservacdo da vida, da
reducdo do sofrimento e diminuicdo das perdas e do
compromisso com a evolugdo social da comunidade.

- Interagir com a sociedade civil para discussdao de solugdes
de problemas e projetos locais voltados a melhoria das
condicbes de seguranga das comunidades, por intermédio
de acOes sécio-educativas e preventivas.






